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用户需求书

一、项目名称：广东省梅州监狱月考试智能阅卷服务采购项目。本项目包括广东省梅州监狱罪犯阅卷考试系统评卷服务的答题卡、答题卡封条制作及印刷费、硬件使用费约5项服务内容。经采购招标后，中标供应商与广东省梅州监狱签订服务合同。

二、购买单位（发包人）：广东省梅州监狱

三、预算价格

根据前期市场调查结论，预计购买两年智能阅卷服务费用约需114976元。

四、采购要求
（一）智能阅卷考试系统评卷服务项目及内容（详见梅州监狱智能阅卷考试系统评卷服务需求汇总表）。

（二）内容及服务要求：

1.提供教学质量检测平台阅卷系统，负责安装及系统操作培训，服务期内为使用方所应用的阅卷平台（软件）涉及版本无偿升级和后续的技术保障服务等；
2.应监狱保密需要，中标供应商应提供服务器版的阅卷操作系统（非云端），此版本使用及维护需技术人员现场进行操作,同时为提升阅卷效率和防止设备故障，中标供应商需提供1台高速扫描仪，此项设备如合约终止或服务项目到期后则归还给中标供应商；
3.中标供应商负责提供符合考试要求的A4答题卡（含设计和制作，两年约需8000*24=192000张）、答题卡封条（含设计和制作，两年约100*24=2400张）；

4.服务期内，中标供应商应配合需求方作好每月两次考试的智能阅卷、校对、统计及复查工作，原则上每月不低于8次现场服务，对甲方提出的技术性服务要求，应无条件配合，并在24小时内予以响应；
5.服务地点：梅州三路66号梅州监狱教育改造科；

6.报价要求：报价为含人工费、运输费、税费等费用。

五、供应商资质条件
（一）具有独立承担民事责任能力的在中华人民共和国内注册的法人或其他组织。
六、违约责任

1、供应商提供的服务不符合比价通知书、响应文件或合同规定的，需求方有权拒收，并可以要求中标供应商在规定时间内整改到合乎标准为止，需求方无需重新支付费用。

2、其它违约责任按《中华人民共和国民法典》处理。

七、签订合同
中标供应商在中标公告发布之日起十日内与广东省梅州监狱签订合同，签合同时一并签署《安全和保密协议》。

八、服务期限

2年（2024年5月1日至2026年4月30日)，中标方与需求方签订合同之日起开始生效。

九、付款方式

本项目以半年为单位结算一次，每半年验收合格后，需求方收到中标供应商开具的增值税普通发票等资料并审核完毕后，采购方在14个工作日内向中标供应商支付款项。

附件： 梅州监狱智能阅卷考试系统评卷服务需求汇总表
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