用户需求书

一、项目名称：2025年梅州监狱罪犯心理健康服务项目

二、购买单位（发包人）：广东省梅州监狱教育改造科

三、购买项目

为进一步提升罪犯心理健康水平，提高其心理自我调适能力，顺应监狱改造生活，促进狱内改造秩序的稳定，切实提高改造质量。教育改造科拟购买4场心理健康主题团辅活动和100人次的罪犯线下一对一心理咨询服务。

4、 预算价格

	序号
	项目名称
	服务内容
	服务形式
	师资要求
	数量
	单价（元）
	合计（元）
	备注

	1
	心理健康主题团辅
	根据不同主题进行团辅活动，通过团队和集体的方式进行心理疏导的方法，从而帮助个体解决心理问题
	线下、团体心理辅导
	1、具有国家认可的心理学相关资格证书（心理咨询师），具备心理咨询实操经验（提供相关工作履历，以及提供相关证明）；

2、具有3年以上疗愈性团体辅导受训经历，有从事疗愈性团体辅导培训的经验（提供工作履历表）；

3、每次团体辅导，至少设置2名团体辅导师，根据实际服务人群情况可要求增加
	4场/

单场1.5-2小时
	1850
	7400
	包含师资费用、交通费、教具、资料、餐费、税费及可能的意外开支等一切费用。

	2
	心理咨询
	咨询师运用心理学的方法和原理结束，帮助个体发现让自己感到不适的根源，针对根源进行专业的心理疏导和陪伴服务
	线下、个体一对一心理咨询
	具备国家心理咨询师中级（二级）以上资格（人社部颁发）和注册督导师资格（中国心理学会颁发），或者同时具备中级以上心理治疗师（国家卫健委、人社部颁发）和注册督导师资格（中国心理学会颁发），且需同时具有创伤治疗临床经验或创伤治疗相关培训经历
	100次/

每人每次不少于50分钟
	450
	45000
	

	合计（元）
	52400


5、 采购要求

1、服务要求：服务单位应具备国家认可的心理咨询与团体辅导资质，拥有专业的心理咨询师与团体辅导团队，能提供老师专业资质的相关材料复印件，以确保能提供高质量的心理咨询与团体辅导服务。

2、服务地点：监管区内指定场所。

3、遇突发事件需危机干预的，需两小时内做出应急响应，向采购人提供危机干预师，并在48小时内开展危机干预。

六、违约责任与赔偿损失：

供应商提供的服务不符合比价通知书、响应文件或合同规定的，需求方有权拒收，并且供应商须向需求方支付合同总价5%的违约金。

七、保密要求

1、成交供应商及其工作人员对采购人单位负有保密义务，未经同意，不得将相关案例或信息向第三方披露，或用作宣传等其他一切用途。如有违反，成交供应商应承担由此而造成的一切损失。

2、服务单位在合作过程中必须严格遵守《监狱法》、《保密法》等法律法规以及监狱的管理规定，做好保密工作，并签订保密协议（具体内容见附件）。

八、服务期限

签订合同期至2025年12月10日

九、合同签订

成交供应商与监狱在中标公告发布之日起15个工作日内签订合同。
十、付款方式

按程序验收合格后，服务单位向采购方开具国家认可有效的正式的税后增值税普通发票，采购方收到发票后15个工作日内以转账方式向服务单位一次性支付。
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